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TERMO DE COOPERACAO TECNICO-CIENTIFICA

TERMO DE COOPERAGAO TECNICO-
CIENTIFICA N°. 008/2019 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA E O CENTRO
DE ESTUDOS SUPERIORES POSITIVO
LTDA COM VISTAS A EXECUGCAO DE
ATIVIDADES VOLTADAS PARA A
COMPOSICAO DO iINDICE DE
TRANSPARENCIA DA ADMINISTRACAO
PUBLICA - ITP.

Pelo presente instrumento, o TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA,
com sede na cidade de Curitiba, Estado do Parand, Praca Nossa Sra. da Salette, s/n°,
Bairro Centro Civico, inscrito no CNPJ/MF n°. 77.996.31210001-21, neste ato
representado pelo Excelentissimo Senhor Presidente, Conselheiro NESTOR
BAPTISTA, devidamente autorizado pelo Acérddao n°.1011/2019, lavrado no
Processo n°. 426999/2018, resultante do Chamamento Publico n°. 02/2018, aqui
denominado TCE/PR e, de outro lado, a instituicdo CENTRO DE ESTUDOS
SUPERIORES POSITIVO LTDA, pessoa juridica de direito privado, com fins
lucrativos, inscrita no CNPJ/MF n°. 78.791.712/0003-25, com sede na cidade de
Curitiba, Parana, na rua Professor Pedro Viriato Parigot de Souza, niumero 5.300,
Campo Comprido, CEP n°.81.280-330,fone: (41) 3317-3000, enderego eletrénico
reitoria@up.edu.br, aqui denominada INSTITUIGAO PARCEIRA, neste ato
legalmente representada pelo Excelentissimo Senhor Reitor JOSE PIO MARTINS,
inscrito no CPF/MF n°.046.256.689-72, portador da Cédula de Identidade n°.902.124-
8/SSP-PR, infra-assinado, tém entre si, justo e avengado, a celebragao desta parceria
mediante as clausulas e condigdes a seguir.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto desta parceria € a execugao de atividades técnico-cientificas e civicas
voltadas para a composigao do indice de Transparéncia da Administragcao Publica
no Estado do Parana - ITP-TCE/PR, conforme plano de trabalho aprovado e parte
integrante deste instrumento, bem como o intercambio de conhecimento e
experiéncias em transparéncia dos portais publicos.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS

PARTES

2:1.

2.2,

Sao obrigagées do TCE/PR:

2.1.1. Monitorar e avaliar a execuc¢ao das atividades propostas
e das metas pretendidas.

2.1.2. Orientar a instituicdo parceira sobre duvidas que
advenham da execucgao das atividades.

2.1.3. Indicar a plataforma eletrébnica para a recepgao dos
dados.

2.1.4. Orientar a INSTITUICAO PARCEIRA quanto a aplicacao
do questionario.

2.1.5. Promover as eventuais comunicagdes com as entidades
publicas cujos portais serdo avaliados.

2.1.6. Publicar periodicamente os resultados no site do TCE/PR.

S&o obrigagées da INSTITUIGAO PARCEIRA:
2.2.1. Organizar a equipe que participara das atividades.
2.2.2. Cumprir diligentemente com as metas estabelecidas no
plano de trabalho.
2.2.3. Acompanhar a aplicagao dos questionarios pelos seus
colaboradores.
2.2.4. Providenciar os meios necessarios para a aplicagdo dos
guestionarios.
2.2.5. Promover as substituicbes dos membros da equipe que
se fizerem necessarias, com conhecimento do TCE/PR.
2.2.6. Disponibilizar ao TCE/PR quaisquer informagdes que Ihe
sejam requeridas relacionadas com as atividades da
parceria.
2.2.7. Informar o TCE/PR sobre qualquer contratempo que
possa prejudicar o cumprimento das metas.
2.2.8. Formalizar a adesao de atividade voluntaria de cada um
de seus colaboradores por meio do anexo deste acordo.
2.2.8.1. Eventuais alteragbes no termo de adesao
de atividade voluntaria que a INSTITUIGAO
PARCEIRA entender necessarias deverao
ser previamente aprovadas pelo TCE/PR.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO

3.1

= B3

As atividades decorrentes do presente termo serdo executadas
fielmente pelos participes, de acordo com suas clausulas e o plano
de trabalho, respondendo cada um pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

As metas referentes as quantidades de portais avaliados e os
respectivos prazos constarao no plano de trabalho previamente
aprovado pelo Tribunal.
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3.3.

3.4.

O plano de trabalho é parte integrante e indissociavel desta parceria
e ele podera ser alterado por meio de apostilamento.

A qualquer tempo a INSTITUIGAO PARCEIRA podera apresentar
ao TCE/PR sugestbes para o aprimoramento da aplicacdo do
questionario, contanto que elas sejam por escrito.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS VALORES

4.1.

4.2.

4.3.

44,

Nao havera transferéncia de recursos financeiros para a
execucao desta parceria.

Nao havera aporte de contrapartida, exceto quanto a garantia dos
meios necessarios para a aplicagdo dos questionarios, conforme
declaragéo sobre instalagdes e condi¢cbes materiais.

Quaisquer despesas da INSTITUIGAO PARCEIRA que derivem da
consecugao do objeto acordado serdo suportadas por ela mesma,
nao cabendo qualquer indenizagéo por parte do TCE/PR.

Os produtos das atividades previstas nesta parceria serdo
decorrentes do regime de colaboragdo mutua, ndo cabendo aos
participes quaisquer remuneragées pelos mesmos.

5. CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DAS HIPOTESES DE PRORROGAGAO

2.1,

5.2.

9.3,

A vigéncia da parceria sera de 12 (doze) meses, a contar da data
de publicagao do extrato da parceria no Diario Oficial do Tribunal de
Contas.

Havendo satisfatoriedade quanto a execugdo das atividades e
vontade de ambas as partes, a parceria podera ser renovada uma
vez, por igual periodo, mediante termo aditivo de prorrogacao de
prazo e um novo plano de trabalho.

Este termo podera ser ajustado em qualquer uma de suas clausulas
e disposigoes, exceto quanto ao seu objeto, mediante termo aditivo
ou apostilamento, quando cabivel, de comum acordo entre as
partes, desde que tal interesse seja manifestado previamente e por
escrito.

6. CLAUSULA SEXTA — DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

Fica designado como gestor da parceria o servidor Joubert Brunatto
Silva, matricula n® 51.253-2 a quem compete acompanhar, controlar
a fiscalizar as atividades necessarias ao alcance do objeto.

O gestor da parceria podera ser substituido por portaria especifica.
A substituigao do gestor da parceria acarreta a necessidade de um
termo de fiscalizagao emitido pelo agente substituido.

A comissao de monitoramento e avaliagdo desta parceria sera
designada por Portaria especifica. (\ )

—




6.5.
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A comissao de monitoramento e avaliagdo homologara o relatorio
técnico de monitoramento e avaliagdo da parceria, subscrito pelo
gestor, devendo conter a descrigcao sumaria das atividades e das
metas estabelecidas e a analise das atividades realizadas, do
cumprimento das metas e do impacto do beneficio social obtido em
razao da execugao do objeto até o periodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho.

7. CLAUSULA SETIMA — DA PRESTAGAO DE CONTAS

5P

1.2,

As contas correspondem ao conjunto das atividades desenvolvidas
no ambito desta parceria, de acordo com os critérios estabelecidos
no plano de trabalho.

As contas serao avaliadas como:

7.2.1. regulares, quando cumpridos os objetivos e as metas do
plano de trabalho;

7.2.2. regulares com ressalva, quando ocorrer impropriedade ou
qualquer outra falta de natureza formal que néao resulte
em dano;

7.2.3. irregulares, quando comprovada qualquer das seguintes
circunstancias:

a) omissao no dever de prestar contas;
b) descumprimento injustificado dos objetivos e metas
estabelecidos no plano de trabalho.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS HIPOTESES DE RESCISAO DA PARCERIA

2 2

8.2.

A parceria podera ser rescindida, independente de prévia notificagao
ou interpelagéo judicial ou extrajudicial, nas seguintes hipoteses:

a) descumprimento injustificado das metas estabelecidas no Plano
de Trabalho;

b) inadimplemento de quaisquer das clausulas pactuadas;

c) constatagao, a qualquer tempo, de falsidade ou incorregcédo em
gualguer documento apresentado; e

d) verificagdo de ocorréncia de qualquer circunstancia que enseje
a instauracado de penalidade de suspensao temporaria ou de
declaragdo de inidoneidade.

O prazo minimo de antecedéncia para manifestar a intencao da
rescisao da parceria sera de 60(sessenta) dias.
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9. CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1.  Pela execugao da parceria em desacordo com o plano de trabalho e
com as normas legais, o TCE/PR podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a organizagdo da sociedade civil parceira as seguintes
sangoes:

a) adverténcia;
b) suspenséao temporaria;
c) declaragao de inidoneidade;

9.2. A sangdo de adverténcia tem carater preventivo e sera aplicada
quando verificadas impropriedades praticas no ambito da parceria
que nao justifiquem a aplicagao de penalidade mais grave.

9.3. Asangéo de suspensao temporaria sera aplicada nos casos em que
forem verificadas irregularidades na celebragao, execugao ou
prestacao de contas da parceria e nao se justificar a imposicao da
penalidade mais grave, considerando-se a natureza e a gravidade
da infragdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os danos que dela
provieram para a administragdo publica paranaense.

9.4. A sangao de suspensdo temporaria impede a INSTITUICAO
PARCEIRA de participar de chamamento publico e celebrar
parcerias ou contratos com a Administragao do Tribunal de Contas
do Estado do Parana por prazo n&o superior a dois anos.

9.5. A sangdo de declaragdo de inidoneidade impede a INSTITUICAO
PARCEIRA de participar de chamamento publico e celebrar
parcerias ou contratos com 6rgaos e entidades de todas as esferas
de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
autoridade que aplicou a penalidade, que ocorrera quando ela
ressarcir a administragéo publica pelos prejuizos resultantes, e apds
decorrido o prazo de dois anos da aplicagdo da sancao de
declaragao de inidoneidade.

9.6. Sera aplicada sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, com base nos artigos 150,
inciso IV, e 156, ambos da Lei Estadual n.° 15.608/2007, bem como
na jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado do Parana,
dentre outros casos, quando a INSTITUICAO PARCEIRA:

9.6.1. Fraudar a execugao da parceria;
9.6.2. Comportar-se de modo inidéneo;

9.6.3. Praticar atos ilicitos, visando frustrar os
objetivos sociais da parceria;

9.6.4. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de
terceiros, quaisquer informacgdées de que seus colaboradores tenham
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tido conhecimento em razdo da execugdo da parceria, sem
consentimento prévio do TCE/PR;

9.6.5. Ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n°8.666/93,
praticado durante o chamamento publico, que venha ao conhecimento
do TCE/PR apo6s a assinatura da parceria;

9.6.6. Apresentacédo, ao TCE/PR, de qualquer documento falso ou
falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de participar do
chamamento publico, ou para comprovar, durante a execucao da
parceria, a manutencao das condigdes apresentadas na habilitacao;

9.6.7. Inexecucao total do objeto sem justificativa,
conforme previsto no plano de trabalho.

10. CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAO

10.1. A eficacia desta parceria ou dos seus aditamentos fica condicionada
a publicagao do respectivo extrato no Diario Eletrénico do Tribunal
de Contas do Parana — DETC/PR, a qual devera ser providenciada
pelo TCE/PR no prazo de até 10 (dez) dias a contar da assinatura.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDIGOES GERAIS

11.1. Acordam os participes, ainda, em estabelecer as seguintes
condigoes:

a) as comunicagbes relativas a esta parceria serdo remetidas
por correspondéncia eletrdbnica e serao consideradas
regularmente efetuadas quando comprovado o recebimento;

b) as reunibes entre os representantes credenciados pelos
participes, bem como quaisquer ocorréncias que possam ter
implicagcbes nesta parceria, serdo aceitas somente se
registradas em ata ou relatérios circunstanciados.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

12.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regiao Metropolitana de
Curitiba para dirimir eventuais questdes decorrentes desta parceria,
com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem justos e acordados, firmam o presente termo em duas vias
de igual teor e forma, para todos os fins de direito.

CWIM W'
4 h2
NESTOR BM{ﬂsr{

PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONT tﬁ PARA
I 1t

JOSE PIO MARTINS |
REITOR DO CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES POSITIV

Testemunhas;:

1 W lhews  Gzeveomgs CPF: {08440 705 -4 7
2 N\icsfa, B nodss CPF:0%% .c24.935-40




o
{E}T TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

ANEXO | - TERMO DE ADESAO A ATIVIDADE VOLUNTARIA

Termo de adesdo, com fundamento na Lei 9.608, de 18 de fevereiro de
1998, que entre si celebram, de um lado a organizagao
, com natureza juridica de

, enderego em
, na cidade de
, CNPJ n° , heste termo

denominada ORGANIZACAO, e, de outro lado, o VOLUNTARIO abaixo qualificado.

DADOS PESSOAIS

Nome do colaborador

RG CPF

Endereco

Fones

E-mail

‘| Se voluntario vinculado a programa de extensio de IES (aluno)

Campus

Setor/Curso

Matricula — Aluno

Se voluntario externo

Clausula 1? — A atividade voluntaria a ser realizada em colaboragdo com a
ORGANIZACAO, de acordo com a Lei 9.608, de 18/02/98, é ndo remunerada, com
finalidade educacional, cientifica e civica, e ndo gera vinculo empregaticio nem
obrigacao de natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.

Clausula 22 — O objeto deste termo de adesdo é a aplicagdo do
questionario do indice de Transparéncia da Administragao Publica do Tribunal de
Contas do Parana - ITP-TCE/PR aos portais de transparéncia publicas indicados
pela ORGANIZAGAO, que podera ser realizada nas dependéncias da

%

r—
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ORGANIZA(;AO ou em lugar por ela indicado, ou em lugar de preferéncia do
VOLUNTARIO, no periodo da manha/tarde ou noite, conforme for estabelecido pela
ORGANIZACAO.

Clausula 32 — O VOLUNTARIO se compromete a aplicar o questionario a
portais de transparéncia semanalmente, conforme listagem apresentada e
plataforma eletronica indicada pela ORGANIZACAO.

Clausula 4* — Os signatarios tém conhecimento de que a atividade nao
gera vinculo empregaticio, nem obrigagao de natureza trabalhista, previdenciaria ou
afim.

Clausula 52 — E requisito para a aplicagdo do questionario equipamento
computador com conexdao a internet, o qual devera ser providenciado pela
ORGANIZACAO (ou pelo VOLUNTARIO).

Clausula 6 - O VOLUNTARIO podera ser ressarcido pela
ORGANIZAGCAO pelas despesas que comprovadamente realizar no desempenho das

suas atividades, contanto que estejam expressamente autorizadas pela
ORGANIZACAO.

Clausula 72 — O presente termo vigorara até a data de I
podendo qualquer das partes rescindi-lo a qualquer tempo, sem qualquer 6nus,
requerida apenas prévia comunicagao.

Curitiba, de de

Voluntario

Representante da ORGANIZACAO
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ANEXO Il - MANUAL DO ITP - iNQICE DE TRANSPARENCIA DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Versao 1.0

Edicdo 2018 — Municipios do Estado do Parana
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INTRODUGAO

O TCE/PR, objetivando fomentar a transparéncia da gestdo publica,
resolveu instituir o ITP — Indice de Transparéncia da Administragao Publica. Sua
finalidade é verificar o desempenho da administragdo publica com fundamento nas
normas vigentes e em boas praticas de transparéncia, identificando os pontos fortes
e fracos de cada portal, alem, é claro, de promover o controle social.

O indice sera utilizado para estabelecer critérios de afericao do nivel de
transparéncia na gestdao publica paranaense, por meio da analise de informagdes
sobre a governancga local publicada nos respectivos sitios eletrénicos.

Nesta atividade, entende-se por “transparéncia” a agdo de disponibilizar
informacao significativa, confiavel, compreensivel e de facil acesso sobre a forma, a
performance e a administracdo dos bens publicos.

Na primeira edi¢ao do ITP serao priorizados os portais dos 399
municipios paranaenses.

Este manual possui como escopo orientar de modo pratico e objetivo os
avaliadores e os jurisdicionados acerca do ITP, visando ao aumento da transparéncia
nas administracées paranaenses.

Pretende-se que os avaliadores obtenham o maximo de elementos e
informagdes sobre como proceder, onde procurar e como avaliar. Ja os avaliados
(entidades publicas) poderao identificar aquilo que tem maior importancia no aspecto
da transparéncia, aliado a sugestées de como melhorar, se adequar e corrigir
eventuais irregularidades ou omissdées que prejudicam a pontuacéao no ITP.

Para que nao restem duvidas sobre o grau e ambito de transparéncia sobre
0 que se quer, de fato, aferir, € importante salientar o que o ITP ainda nao mede:

I.  Oindice ndo mede a inteligibilidade da informacgao, ou seja, o ITP se preocupa
com a publicagao (disponibilizagao) da informagao, e nao a recepgao dessa
informacgédo pelos cidadaos. O enfoque € a informagéo disponibilizada pela
entidade publica, e ndo a maior ou menor capacidade de os cidadaos
acessarem ou compreenderem aqueles dados.

II. O indice ndo mede a qualidade da informacdo. O TCE/PR esta ciente de que
alguns dos documentos disponibilizados nos sitios das prefeituras, pela forma
como estdo produzidos e apresentados, podem ter qualidade e utilidade
reduzidas se desprovidos de informacéao fidedigna, mas nao cabe ao indice
ajuizar se a qualidade da informagao & boa ou ruim, ou se 0s processos
decisoérios que lhe deram origem sao regulares ou irregulares. O ITP apenas
se limita a verificar se a informacao corresponde ao indicador solicitado. Neste
quesito, podem participar da avaliagdo da qualidade da informagédo os
cidadaos, as associagdes locais, a imprensa, os partidos pol t}cos o Ministério
Publico e o Poder Legislativo. 7
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Ill.  Por fim, o indice ndo mede a corrupgao. O ITP ndo deve ser interpretado
como um indicador de maior ou menor permeabilidade da entidade publica as
praticas de corrupgao. Quando uma entidade publica ndo apresenta
informagbes de modo adequado aos cidadaos, ele pode ser considerado
pouco transparente. Ja o fato de ela disponibilizar as informacgées no sitio
eletrénico ndo permite concluir que ela nao esteja suscetivel a corrupgéao ou a
ma gestao.

Os itens sao distribuidos conforme tematica explorada na segéo seguinte e
os elementos a serem obtidos serdo calculados com base em uma das duas formas
de resposta:

SIM — quando a informagéo ou publicagao satisfizerem por inteiro a questao
correspondente;

NAO — quando ndo constar informagao ou publicacio correspondente &
questao ou constar de forma incompleta.

Cumpre esclarecer que se uma situagao identificada atender a questao
apenas parcialmente, o avaliador deve considerar que o item “nédo foi atendido”. O
objetivo € que surja uma oportunidade de melhoria, porque quando o item é
considerado como atendido pode haver a percepgao errénea de que nada precisa ser
feito.

Caso o critério seja taxativo (esse e aquele), a informacédo deve abranger
todos os quesitos; se for apenas exemplificativo (esse ou aquele), & possivel
considerar apenas um deles.

E importante ressaltar que os calculos para a obtengao do indice serao de
responsabilidade do TCE/PR, via sistema proprio. Os colaboradores da instituicdo
parceira serdo responsaveis apenas e tdo somente pela coleta das respostas
(sim/nao) das avaliagoes.

O uso deste manual nao se restringe a parceria formalizada com o
Tribunal de Contas. Qualquer cidadao ou associagao civil podera fazer uso deste
manual e do questionario para verificar se o portal do seu municipio esta
atendendo aos parametros do ITP.

TOPICOS DE ANALISE

A seguir, serdo apresentadas as dimensdes abordadas e os itens
constantes do ITP, de modo a esclarecer possiveis duvidas no que diz respeito ao
conteudo dos quesitos e apontar sua provavel localizagao nos portais.

Quanto as informagdes municipais, destaca-se que nao ha um padrao
especifico a ser seguido pelos municipios para sua a disponibilizagéo, razao pela qual
nem sempre as respostas serao encontradas com o mesmo roteiro de navegacgao.

J
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A

Pode haver a necessidade de se analisar outras esferas dentro de cada
sitio, do Portal da Transparéncia ou mesmo do Portal de Acesso a Informacao,
para se ter certeza de que a publicacdo foi informada em outro local ou se nao foi
efetivamente disponibilizada.

Os enderegos, telefones e horarios de atendimento ao publico sao
localizados, em geral, nos rodapés dos sitios, na aba “Contatos” ou em aba especifica
para esses campos. Algumas vezes, as informacgdes estarao disponiveis no Portal de
Acesso a Informacgao.

As dimensbes a serem abordadas, em numero de 5 e totalizando 100
pontos, sao as seguintes, ja com a respectiva pontuagao:

Dimensao de Avaliagao Pontuagao Numero de Valor por
Questodes Questao
Transparéncia 3,50 14 0,250
Administrativa
Transparéncia Financeira 1,75 7 0,250
Transparéncia Passiva 1,00 6 0,167
Boas Praticas 3,00 18 0,167
Usabilidade 0,75 7 0,107
TOTAL 10,0 52 -

TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA

Os primeiros itens, de numero 1 a 14, referem-se as informagbes do
indicador de transparéncia administrativa na gestao, englobando tanto aspectos
institucionais do ente responsavel pelo sitio, tais como o organograma institucional, a
competéncia de cada 6érgao administrativo, seus enderecos e telefones, bem como os
horarios de atendimento ao publico.

As informagdes que fornecerao elementos para respostas aos itens 1.1 a
1.7 devem ser disponibilizadas em locais de facil acesso. Geralmente, elas estao
difundidas nas paginas iniciais ou em abas que tratam de informagbes gerais,
organizacionais ou que versem sobre transparéncia.

Para facilitar a analise do avaliador, palavras-chave poderao ser
pesquisadas, como por exemplo organograma, estrutura organizacional, 0rg&os,
setores, servidores, viagens e despesas.

As respostas aos indicadores dos itens 5 e 6, que tratam de servidores,
suas remuneracgoes e informagdes sobre viagens, sdo encontradas, normalmente, no
icone “Portal da Transparéncia” ou somente “Transparéncia”. J
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Essas questdes apresentam subdivisbes e estao agrupadas em blocos
sobre o0 mesmo tema, o que permite avaliar os pormenores de cada topico. O
questionario esta estruturado de forma que as respostas devem, em tese, ser
encontradas na mesma pagina.

Ha dominios que abordam as varias espécies de agentes publicos, como
servidores efetivos, inativos, aposentados comissionados, cedidos ou recebidos,
estagiarios, temporarios e agentes terceirizados, a exemplo do item 2.

Quando se tratarem de servidores efetivos, a titulo de exemplo, os
indicadores ndo se contentam apenas sobre a existéncia dos ocupantes desses
cargos, mas sim vao mais adiante nos detalhes desses servidores, desde seu
reconhecimento por nomes e matriculas, passando pelas funcgoes, lotagbes e
remuneracgoées.

As informacdes sobre esses funcionarios podem ser localizadas, em geral,
no icone “Servidores” ou Portal de Transparéncia. Desnecessario ressaltar a
importancia destes conhecimentos, seja para ciéncia dos vencimentos percebidos,
seja para certificar se verdadeiramente estao prestando os servigos que foram
incumbidos e ndo apenas integrando um quadro funcional.

Lembramos que quando a informagao encontrada for incompleta, a
resposta do avaliador devera ser “nao”.

Na sequéncia, os itens discorrem sobre despesas com viagens, diarias e
ajudas de custo. Os portais devem assegurar o acesso aos dados que tratem de
verbas e indenizagbes recebidas por agentes publicos. No caso dos servidores, as
questoes sobre esse tema sao organizadas com diversos subitens que exploram o
assunto.

Essas informagdes normalmente sao localizadas no icone “Despesas” que
integra o Portal de Transparéncia e apresentam uma aba de busca especifica para
‘Diarias”. Essas informacdes podem ainda estar divididas em “Diarias” e “Passagens”,
0s quais precisam ser avaliados em conjunto para que se possa obter as respostas
do item 6.

Ainda nesta mesma dimensao, interpelam-se questées sobre audiéncias
publicas, licitagbes, contratos e parcerias, correspondentes aos critérios 7 a 14 e
subdivisoes.

As licitagoes estdao, sem duvida, entre os mais importantes atos
administrativos. As licitagdes — ou seus procedimentos de dispensa ou inexigibilidade
— dao origem aos contratos publicos, por meio dos quais ha enorme aporte de
recursos a terceiros. O interesse neste campo alcanga tanto o contribuinte quanto os
orgaos de controle, interessados na lisura do procedimento, como também outras
empresas que porventura tenham interesse em contratar com o poder publico.

Além disso, temos o0s convénios e as parcerias firmadas com entes
publicos ou privados. Por meio desses instrumentos de contratualizagao também sao
repassados recursos publicos, merecendo atengao.

Antes popularmente conhecidos como “convénios”, esses acordos podem
apresentar nomenclaturas diferentes. No ambito de convénios publicos, firmados
entre entidades da administragéo publica, & possivel encontrar “termo de cooperagao

LT L

técnico-financeira”, “contratos de repasse”, “acordos de cooperagao técnicg’ etc. No
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que diz respeito a parcerias com entidades privadas, em tese haveria apenas os
seguintes tipos: “termo de parceria”, “termo de colaboragao”, “termo de fomento”,
“acordo de cooperacao”, “contrato de gestao” e “termo de convénio”.

A matéria das parcerias com o terceiro setor (organizagées da sociedade
civil) foi disciplinada pela Lei 13.019/14 (Marco Regulatério das Organizacdes da
Sociedade Civil) e ela vale para todos os entes da federagéo. A lei prevé regras de
transparéncia que devem ser adotadas tanto pela administragao publica quanto pelo
parceiro colaborador.

Os dominios previstos sobre contratos e convénios celebrados tém, na
verdade, uma particularidade: mesmo que algumas perguntas envolvam os dois tipos
de relagao juridica, € importante atentar se os objetos e exigéncias estao sendo
cumpridos em relagdo a ambos. Por isso, mesmo que o item preveja apenas uma
resposta, ele pode englobar duas ou mais analises.

Espera-se que as informagdes, via de regra, devem ser encontradas
também no Portal da Transparéncia ou em icone especifico, com o0 mesmo nome do
tema (“licitagao”, “convénios/parcerias”, “contratos”).

TRANSPARENCIA FINANCEIRA

A segunda dimensao, que contempla os itens de numero 15 ate 21, versa
sobre a transparéncia de Receitas e Despesas e aborda matéria contabil e financeira,
como repasses e transferéncias de recursos publicos, atos praticados por unidades
de gestdo que podem versar sobre despesas, langamentos e percepgao de receitas,
bem como publicagdes impostas pela Lei de Responsabilidade Fiscal.

Quando se trata de informacdes de interesse coletivo, os entes devem
adotar uma pratica conhecida como transparéncia ativa, o que significa que a
administracao publica deve divulgar, independentemente de solicitagdes, informagdes
de interesse geral ou coletivo, salvo aquelas cuja confidencialidade esteja prevista em
lei. Por isso, para evitar que se fagam inumeros requerimentos idénticos, a
administracao deve se antecipar e deixar a disposicdo de qualquer interessado as
informagdes contempladas nesta dimensao, com as ferramentas adequadas.

As respostas deverdo serao encontradas nos Portais de Transparéncia,
elou também em abas especificas. Por serem integrados aos sistemas de gestao do
ente, os portais normalmente permitem uma atualizagao quase diaria das informagoes
anotadas nos sistemas internos, mantendo-as sempre atualizadas.

A difusédo das informagdes contabeis e financeiras ndao apenas satisfaz o
interesse do cidadao, mas também contribui para as atividades dos proprios 6rgaos
de controle externo. Informagdes precisas e objetivas sobre as finangas elucidam a
imagem real do erario, o que instiga a fiscalizagao social para uma correta aplicagao
dos recursos.

O langamento e a obtencdo das “receitas” nas unidades gestoras devem
demonstrar a discriminacdo detalhada, levando em consideragao sua natureza,
classificagdo e valor, separando recursos provenientes de tnb '
apuracgodes de receitas, além dos recursos extraordinarios.
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As descrigbes mais importantes a serem publicadas sao as de aplicagao
or¢gamentaria e de gestao fiscal, constantes dos Relatérios Resumidos da Execugao
Orcamentaria (RREO) e Relatérios de Gestao Fiscal (RGF).

Vale ressaltar que o portal deve disponibilizar a possibilidade de exportagao
ou gravagao dos relatérios em formatos estruturados e legiveis, como por exemplo
.xml, .csv ou .txt.

Por fim, com relagdo aos atos praticados pelas unidades gestoras no
aspecto de execugao das “despesas”, as respostas devem ser buscadas onde houver
mengao ao uso do dinheiro publico. O avaliador deve localizar a se¢ao em que se
encontrem as despesas empenhadas, liquidadas e pagas. E importante observar se
ha especificacéo de informagdes complementares, como por exemplo: o objeto ou o
servico prestado, o favorecido do pagamento e as informagdes inerentes ao
procedimento licitatério realizado, quando for o caso.

TRANSPARENCIA PASSIVA

Os critérios 22 a 27 fazem parte da dimensao da transparéncia passiva.
Enquanto na transparéncia ativa a administragcao publica publica informacées que
qualquer cidadao pode acessar, na transparéncia passiva a administragao publica
mobiliza recursos para conseguir atender a quem lhe requereu.

Esta secao diz respeito as demandas especificas do cidadao que nao
poderao ser encontradas pela transparéncia ativa. O servigo deve estar disponivel em
icones proprios de acesso, 0 que serve para consulta simples, obtengao de dados e
outros pedidos especificos, de forma celere e sem exigéncias em excesso.

Foram previstas questbes sobre a existéncia de ferramentas de
transparéncia, na medida em que a Lei de Acesso a Informacgao impde regras para
garantir a ampla acessibilidade e a facil localizagao dos informes.

Tais publicacbées geralmente estdo previstas em um icone denominado
“‘Cidadao”, mas também podem figurar no “Portal da Transparéncia’ ou “Fale
Conosco’. Nas ferramentas devem constar: busca avangada de contetdo, por meio
de caixa de pesquisa de texto; ferramentas de acessibilidade, como alto contraste e
aumento de fonte, entre outras; e a possibilidade de gravagao de relatérios em
formatos abertos, como planilhas e textos.

Ainda, o sitio deve possibilitar alternativa de requerimentos de informacao
por meio de formulario préprio, com a disponibilizacdo de respostas prévias as
perguntas mais frequentes (FAQs)'. O cidaddo deve estar possibilitado para
comunicar-se via eletrénica, telefone ou pessoalmente.

' Tal quesito é apreciado objetivamente no dominio de “usabilidade”.
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BOAS PRATICAS

A dimenséao de boas praticas, compreendida entre os itens 28 e 45, refere-
se a itens que avaliam o aprimoramento da gestao e da transparéncia no ambito das
politicas publicas de salude e educacao.

Entende-se como ‘boas praticas” nesta atividade o ferramental
disponibilizado ao cidadao usuario que lhe permita medir a economicidade, a
eficiéncia e a efetividade dos objetos. As praticas esperadas devem permitir que se
possa detalhar e avaliar melhor as caracteristicas dos servigos publicos prestados em
saude e educacgao. Desta forma, o desempenho dos 6rgaos publicos torna-se mais
transparente.

As propostas e discussdes atuais sobre este tema tém como foco o
aprimoramento do controle da gestdo, destacando-se a prestagdo de servigos e
informagdes de real interesse da comunidade.

A gestao publica moderna deve estar sempre empenhada em inovar no
exercicio do controle, sobretudo em circunstancias de ajuste fiscal e de auséncia de
preceitos legais atinentes.

E possivel afirmar que as boas praticas estreitam a participagdo da
sociedade na gestdo, ao passo que as publicagbes, em sua esséncia, existem como
servico ao cidadao e também para legitimar os atos publicos.

Por exemplo, na area da saude, espera-se que a administragao publique a
quantidade de postos de saude, enderegos, horarios, consultas e os atendimentos
que sado prestados. Em educagéo, espera-se encontrar a divulgagdo das unidades
escolares, das filas de espera para quem espera vaga, da composigao do conselho
de educacao, do cardapio diario, entre outras.

As respostas, nesse caso, devem ser encontradas nos icones relacionados
a “Saude” e “Educacao”, possivelmente nas paginas relacionadas as secretarias. Em
alguns sitios as informagdes podem aparecer em seg¢ao denominada “Servigos ao
Cidadao” (ou similar).

USABILIDADE

Os ultimos itens, de 46 até 52, tratam da facilidade que as pessoas tém na
utilizagcao de ferramenta com o intuito de realizar uma tarefa especifica.

A usabilidade ¢ o mesmo que facilidade de uso. Se um portal da
transparéncia é facil de usar, o cidadao encontrara a informagao que procura de modo
mais rapido. Ela € também uma forma de medir as qualidades de um website ou um
programa de computador no que diz respeito a interface do usuario. A usabilidade se
evidencia em produtos como aparelhos eletrénicos, em produtos de comunicagao e
transferéncia de conhecimento e em ferramentas de obtengéao de dados, por exemplo.

No aspecto da gestao publica, as questdées pretendem avaliar a facilidade
(ou dificuldade) com que o cidaddo comum consegue usar 0s porta'/'* obtendo as
informagdes de que necessita em poucos cliques e de forma objetiva’;
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Caso o usuario nao encontre as referéncias que esta buscando, o ente
deve disponibilizar ferramentas de pesquisa e um icone “Fale Conosco”, com
atendimento por e-mail, telefone ou pessoalmente.

Para obtencao das respostas desejadas, sugere-se ao avaliador que nao
se limite apenas a uma aba especifica, mas que observe desde o primeiro momento
de navegacao observe a apresentagao, a forma, a disposicao das abas, o acesso as
informagoes, as ferramentas de consulta e todo e qualquer aspecto que possa
colaborar a funcionalidade ou nédo do site.
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